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CONTACTS CPCU

RETROUVEZ-NOUS EN LIGNE

DÉCOUVREZ NOS OFFRES

“L’énergie est notre avenir, économisons-la !”
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RÉSEAU PRIMAIRE DE LA CPCU

RÉSEAU SECONDAIRE DU CLIENT

Comment  
ça marche ?
Véritable chauffage central à l’échelle d’une ville ou d’un quartier, le réseau de chaleur 
urbain alimente tous types d’immeubles : logements, bureaux, écoles, musées, 
bâtiments communaux ou à usage industriel. Il est composé de 4 éléments :  des sites 
de production de chaleur, un réseau de canalisation dit « primaire » qui achemine la 
chaleur sous forme de vapeur ou d’eau chaude vers des postes de livraison situés dans 
les bâtiments et un réseau de canalisations dit « secondaire » qui achemine la chaleur à 
l’intérieur des bâtiments depuis les postes de livraison vers les logements ou bureaux.
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Fourniture 
de chaleur

Pack  
Liberis
CPCU EST PROPRIÉTAIRE  
DU BRANCHEMENT  
ET DU POSTE DE LIVRAISON  
DE CHALEUR.

La limite de prestation de la CPCU se situe 
en aval du poste de livraison. La CPCU 
est propriétaire du branchement et de 
la partie primaire du poste de livraison.
Les équipements primaires sont consti-
tués du ou des échangeurs et de leurs 
organes de sécurité et de régulation (hors 
installations secondaires chauffage et eau 
chaude sanitaire appartenant au client).
Les tarifs Pack Libéris comprennent un 
abonnement annuel privatif correspon-
dant à la mise à disposition, l’exploitation 
et l’entretien du branchement et du poste 
de livraison de chaleur pendant 15 ans. 

LA PRESTATION DE CPCU 
S’ARRÊTE AUX VANNES  
DE BRANCHEMENT 

La limite de prestation de la CPCU se situe 
aux vannes de branchement situées en 
amont du poste de livraison de chaleur. 
La CPCU est propriétaire du branchement 
et le client est propriétaire du poste de 
livraison. Le branchement assure la liaison 
entre le réseau primaire de la CPCU et 
le poste de livraison du client. Le réseau 
secondaire interne au bâtiment (circuit  
de chauffage et production d’eau chaude) 
appartient au client.

Le choix du tarif « longue utilisation » 
ou « moyenne utilisation » est principa-
lement fonction de l’usage de la chaleur 
(chauffage avec ou sans production d’eau 
chaude). 

La consommation se mesure en tonnes 
de vapeur ou en MegaWatt-heures selon 
la nature du fluide. Tarifs, hors TVA (taux réduit à 5,5% pour l’abonnement et la consommation).

La puissance facturable est calculée sur la base de la puissance souscrite avec un abattement de 30 %                             
au-delà de 400 kW pour les kW supplémentaires.

Hiver : 1er octobre au 30 avril
Eté : 1er mai au 30 septembre
Majoration des consommations pour condensats non retournés : 10 % (T100-T110-T200-T210)

Les tarifs « Pack Liberis » comprennent une partie fixe privative correspondant à la mise à disposition                                           
du poste de livraison de chaleur.

*base forfaitaire de facturation : 250KW quelque soit la puissance souscrite par le client. 
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COMPTAGE  
SUR CONDENSAT

ABONNEMENT
ANNUEL

€/kW

CONSOMMATION €/Tonne

HIVER ÉTÉ

T100 Longue utilisation 33,00 45,40 28,15

T110 Moyenne utilisation 25,70 51,20 35,95
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COMPTAGE EN MWH SUR CIRCUIT 
SECONDAIRE ÉCHANGEUR(S)

ABONNEMENT
ANNUEL €/kW CONSOMMATION €/MWh

Public Privatif HIVER ÉTÉ

T231 PUISSANCE > 400 kW
DURÉE CONTRAT ≥ 15 ans 33,00 27,45 68,50 42,45

T232 PUISSANCE ≤ 400 kW
DURÉE CONTRAT ≥ 15 ans 33,00 47,40* 68,50 42,45
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COMPTAGE EN MWH SUR CIRCUIT 
PRIMAIRE ÉCHANGEUR(S)

ABONNEMENT 
ANNUEL €/kW CONSOMMATION €/MWh

Public Privatif HIVER ÉTÉ

T334 DURÉE CONTRAT ≥ 15 ans 33,00 24,65 68,50 42,45
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COMPTAGE EN MWH  
SUR CIRCUIT SECONDAIRE 

ÉCHANGEUR(S)

ABONNEMENT
ANNUEL

€/kW

CONSOMMATION €/MWh

HIVER ÉTÉ

T200 Longue utilisation 33,00 68,50 42,45

T210 Moyenne utilisation 25,70 77,20 54,30
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COMPTAGE EN MWH  
SUR CIRCUIT PRIMAIRE 

ÉCHANGEUR(S)

ABONNEMENT
ANNUEL

€/kW

CONSOMMATION €/MWh

HIVER ÉTÉ

T300 Longue utilisation 33,00 68,50 42,45

T310 Moyenne utilisation 25,70 77,20 54,30

FORFAIT
€ HT

9343€ HT

DÉPOSE D’UN BRANCHEMENT


